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ACCEDER A
L’APPLICATION

SE CONNECTER



Se connecter pour la premiere fois

Vous recevrez un e-mail similaire a celui-ci avec un
bouton redirigeant vers une page de connexion.
Celle-ci vous menera a votre compte qui a été
automatiquement pré-créé par la plateforme apres
vous étes inscrit a I'événement. Une fenétre vous
proposera alors de créer un mot de passe pour

Welcome, create a password
In order to log in the next time that you want to use the web or mobile app.

Password *

Define new password © e

Atleast 6 characters

Vous pouvez aussi accéder a I'événement depuis votre
téléphone en téléchargeant I'application Swapcard
(i0S/Android)

swagecard

swaecard
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Empower Meaningful Encounters ‘ \‘ " K
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Event Name

Hello Jane,

Get ahead of the game and prepare for 'Event Name' to save yourself time and
get the most out of your event.

Swapcard app makes it easy to access the event content and connect with the
right people in advance.

All you have to do is activate your profile with the tap of the below button.
We'll keep all of your information and data secure.

Are you ready to join your event community?

LET'S GET STARTED!

Remarque : Sivous ne voyez pas cet e-mail dans votre boite de réception, veuillez vérifier vos spams.


https://apps.apple.com/fr/developer/swapcard/id879488722#see-all/i-phone-apps
https://play.google.com/store/apps/developer?id=Swapcard

Se connecter lorsque vous avez déja un compte swagcard

Accédez a votre compte en vous connectant a login.swapcard.com
Entrez I'adresse email utilisée pour vous enregistrer a votre événement, puis entrez votre mot de passe.
Cliquez sur la fleche pour continuer.

CcC

Welcome,

Please enter the email address you provided during event registration.

Email address

[ Enfcr your email address ‘ c

Remarque : Si vous avez oublié votre mot de passe apres avoir saisi votre adresse email, cliquez sur
Recevoir un lien magique. Vous recevrez un e-mail pour réinitialiser votre mot de passe. Si vous avez
besoin d'aide, veuillez contacter notre équipe de support ici.


https://login.swapcard.com/
https://www.swapcard.com/support?entity=attendee

EVENEMENT
PHYSIQUE

QR CODE / SCAN DE BADGE



App / Scan de badge

Faites-vous scanner par un autre
utilisateur pour échanger
instantanément vos coordonnées !

Scanner un QR code

- swagccard
@ Réservez une demo
L

fa & 1n

Pour scanner un badge, cliquez sur l'icone de scan
(caméra) situé sur I'écran d'accueil de I'événement.

En scannant le QR code d'un badge participant, ce
dernier sera automatiquement ajouté a votre liste de
contacts. Cela vous permet de communiquer par
message, de partager vos coordonnées respectives,
d’ajouter des tags et de noter votre contact.

Vous pouvez afficher votre badge électronique a un
autre participant en cliquant sur I'icbne situé en haut a
droite de l'interface de scan.



Comment scanner un badge

o Téléchargez I'application 1706
mobile <

Swapcard - Smart
Event App

OPEN

What's New |

The Round Tables are finally here!
This new version also includes:
- On-Demand sessions support in the App

Preview

swagcard

Make the most
of your event

QR code

Scan

Card

During the event, scan QR or bar codes to save contact
information instantly.

a Ouvrez la caméra et

scannez le QR code

swagecard

Vous avez désormais acces aux
9 informations du profil scanné

17:07
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Adding a scoring helps your follow-up by knowing the pofential
of each connection made

Carla Dixon

Regional Sales Representative

AWA

fa MESSAGE

Contact details

nina+9@swapcard.com

Adding a scoring helps your follow-up by knowing the
potential of each connection made.

Tags eoi

Add tags fo organise your contacts into groups.

17:07 oll T %

Carla Dixon eee

Carla Dixon

Regional Sales Repr

AWA

fa MESSAGE

Contact details

nina+9@swapcard.com

Adding a scoring helps your follow-up by knowing the
potential of each connection made.

Tags eoiT

Add tags to organise your contacts into groups.

EDIT

Add notes to remind you about your contacts and how
you met them

Context
Met Monday, August 2, 5:06 PM during Swapcard -
Features & Demo.

W DELETE
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Comment éditer votre profil (1/2) swo,cx:ord

oo Fashion Trend'Show 2.0 & '.Q !ﬁ

Edit event

Il'y a deux fagons
d'accéder a votre profil:

( ‘ (u]
mRAs MAI TROPPO (Never Too Much) = Bvlgari's New.Brand,..
- ( ) - Bvlg ; Eapyfink swapcard o
CC
@

Swapcard Event

Make the most
of your event

Depuis le menu déroulant situé dans
[ le coin supérieur droit de votre écran,
cliquez Mon profil.

Sur le coté gauche de votre écran, a
coté de votre photo, cliquez Editer.

Swapcard

@ Live - Watch now

Attendees

Vous serez alors redirigé vers votre
Pl St (coSsons ord = profil ou vous pourrez éditer vos
breaks) 4 I . .
informations.




Comment éditer votre profil (2/2) swagecard

¢ Pour éditer votre profil, cliquez Editer ou Ajouter 3

EVOLVE Team coté de la section que vous souhaitez modifier.

Event Planner

Swapcard

ot Voici les informations que vous pouvez modifier :

Meet the team behind Evolve!

Evolve by Swapcard is an online community for event planners and a virtual series of live

Informations personnelles

Biographie

Réseaux Sociaux

Détails de contact

Entreprise

Champs additionnels ajoutés par l'organisateur

sessions dedicated to trends, news, and hot topics in the events industry.

Social media
® 0000

Contact details

0 Add your mobile phone number

)@ Add your landline phone number

@ https://evolve.swapcard.com/

@ evolve@swapcard.com I




Comment fonctionne I'’Agenda swagecard

Le bouton Agenda vous donne un apercu des

sessions de I'événement. Vous pouvez vous inscrire
aux sessions en cliquant sur l'icone d'inscription.
Vous pouvez trouver des sessions en utilisant la
barre de recherche et les filtres situés sur le cété

Recommended for you

What are the new types of fashion training? What will be 2021 flashback frends? Gates opening - Day 1

9:00 AM

Ay
S gauche de |'écran.
Filters
2
[ Break
[) Session & FE:&LVE - The Virtual Event for Planners by Swapcard o [ a n D« EvoLvE v
OOOOOOOO - —
Home My Event ‘O Watch Replay Informa Group Chat ® LIVE: Watch now! Attendees Schedule (Eastern Time) Speakers Group Chats
v‘? gg AA{:\ Opening session R Roundtables (Eastern Time) Speed Meetings Pariners Services
T @ Aud m
| B Myschedule > Tuesday, May 12, 2020

> 3:00PM  Welcome to Evolve with Swapcard )

15 P
315 P 3:00 PM CEST (Paris) 5:00 PM GST (Dubai) 6:00 AM PST (Los Angele: )zno
PM (London) 8:00 PN (Singapore) 11:00 PM (Sychney) Welcome 16 Evol

L'onglet My Event vous permet de consulter votre propre - > S

programme. Vous y trouverez les sessions, les sponsors /

et les partenaires que vous avez enregistrés, vos e }
rendez-vous confirmés et bien plus encore. | |

=
&
g
H

B My bookmarked companies

16)12:25 AM (Sychney) The engagement expert

Vous pouvez exporter votre agenda en cliquant sur
"Exporter dans mon agenda" ou "Télécharger le PDF".




Comment accéder a une session en direct swagecard
en cours de diffusion

Fashion Trend'Show 2.0 | ] fa

Il existe plusieurs maniére d'accéder a une session
en direct en cours de diffusion.

Depuis la page d'accueil de I'événement, cliquez sur ——
le bouton Live. S'il y en a un, le bouton Live sera aussi S et _
présent comme onglet dans la barre supérieure de s 2 e 2 Voulie
navigation.

Vous serez redirigé a la session en cours de diffusion,
ou a celle qui suit si aucune est actuellement en cours.

Vous pouvez aussi y accéder depuis I'agenda ou l'onglet
My Event. Cliquez sur la session en cours pour atteindre
la page de la session.




Comment accéder une session de streaming swagecard

A moins de 24 heures avant la session, un compte o e resses e ® £ G
a rebours sera affiché sur la page de la session. preTer E =1

@8 Streaming will start Monday, April 20, 2020 4:40 PM 06 03

1

Dés que la session commence, la vidéo sera affichée
dans la partie supérieur de la page de la session et
débutera automatiquement. Vous pouvez rafraichir la
page si celle-ci n'est pas lue.

Vous pourrez alors regarder la vidéo, en mode plein
écran si vous le souhaitez, ou continuer de parcourir
la plateforme pendant que vous visionnez la session a
travers de la fenétre pop-out.




Comment interagir lors d’'une session swaecard

Grace a la Discussion interactive, vous pouvez
chatter avec les autres Participants, poser des
questions aux Intervenants, et répondre aux
Sondages créés par les Organisateurs ou les
Intervenants.

e Live discussion
Chet Rl

May 18, 2021

s ¢ o @

‘Frfnc?is BEVAN &9

2:16 PM

Vous pouvez réagir et répondre aux messages des
autres personnes, ou supprimer votre message en

. . . , N B Copy
cliquant sur les points de suspension présents a coté  a - @ == -
. . eply 2 PM
de celui-ci. tosting
hey o
.3 n ADnavad .Hellyer &5
Les questions seront classées par le nombre de votes [+ JB — -

» t you focus
Chat Questions Polls

Vote for your favorite brand

favorables, permettant ainsi aux questions les plus
populaires de figurer en téte de liste.

® Question

What is the main product
focus on?

La discussion interactive sera ouverte lorsque les

. . 4+ Write a message...
sessions seront en cours. Si vous ne la voyez pas, I |

cliquez sur la bulle de chat présente sur le coté

inférieur droit afin de I'ouvrir. [r, LIVE DISCUSSION ]




Qu’est-ce que auto-follow?

La fonctionnalité auto-follow est activée par défaut
lorsque vous cliquez sur un bouton "Live".

Cette fonction permet de profiter une expérience
continue lors du visionnage des sessions puisqu'elle
vous permettra de passer d'une session a l'autre
chaque fois qu'une session se termine.

Pour désactiver la fonction, il suffit de cliquer sur le
bouton bascule dans le coin supérieur gauche de
votre écran.

swagecard

oc 2021 Fashion Trend'show & A

Home Artendeat Pregram Exhibitors Speskars Map Produers Chat

Up next

will be autamat
Ing 235 0n when the

How to boost your ROI throuh our
Platform ? %

mber S, 2

Qur Event Team Fer On Site & Off Site
Support 2

Artficiol Intelligence & Matchmoking

5 U . &
Feiday, Gecember 9, 2021 - 11:30 A fe)
Use our Widgets fo Display the The 3 Golden Rules Professional Graphic Designers Don‘t
inkopmatian oh yourWebie % Want You To Know About
Friday, Cecomber 2, 2021 - 11:43 AM

@ Thursday, October 10, 2019 - 09:00 AM 1o 09:30 AM
Can we detect cancer bafors it © Hall1- Main stoge
slrikes? %
Fridesy, Dacombeor 9, 2021, 02.00 PM & Con ong
9 Mokiliry

o Remarque : Auto-follow n'est jamais activé si vous arrivez sur la page de session sans avoir préalablement

cliqué sur le bouton ou l'onglet Live



Comment regarder des sessions a la demande

L'Organisateur de I'événement peut habiliter I'accés
de certaines sessions en vidéo a la demande.

Vous pouvez accéder aux sessions a la demande via
I'agenda en cliquant sur les sessions passées.

Il se peut aussi qu'il y ait un bouton “A la demande”,
“Replay” ou “Bibliotheque digitale” ajouté par
I'Organisateur sur la page d'accueil, a travers duquel
sera disponible tout le contenu qui peut étre
visionner apreés 'événement

A a8
e S

;e
# ENERL. . "BREAK

st T how 20

Energy Break: A Brief Intro To

A 10-Minute Yoga to Get The M 10-Minute Tips For Boosting
Positive Psychology & The...

Blood Flowing Productivity n

swapca swapcard swapcard

® Live - Watch now

Attendees

Full Agenda (sessions and breaks)

Digital Video Library

Speakers

a
RS
RS
MR
RTINS

swagecard

Exhibitors & Brands

Swapcard Team
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Networking swagecard

" AT Y
Depuis la page d'accueil ou la barre de
navigation supérieure vous pouvez accéder aux
listes d'Intervenants et de Participants.

<r

Nathan Garnett
rector

Media 10

1o set up a meeting with Nathan.

Vous pouvez y rechercher et trouver des
personnes avec qui connecter. Vous pouvez
chatter, passer des appels vidéo et planifier des
rendez-vous. Vous pouvez vous rencontrer
virtuellement ou en face a face, selon les
options offertes par I'événement.

130PM  230PM  3:00PM  330PM  4:00PM  4:30PM
5:00PM  5:30PM  G:00PM  6:30PM  7:00PM  7:30PM [/

soopu  wsomm  soopu  ssomm  weorm wsoru | K

1200AM  1230AM  1:00AM  1:30AM  L0OPM  1:30PM

200PM  2:30PM  3:00PM  3:30PM  4:00PM  4:30PM

Si vous voyez des créneaux horaires sur les profils des personnes,
cela signifie que I'organisateur vous a permis de réserver des
rendez-vous avec elles. Les créneaux disparaissent une fois réservés.

D e D ED 0D OED

Display empty slots

& My meetings >
Sunday, February 6, 2022

200PM  Available for a meeting

Vous pouvez gérer votre disponibilité pour les rendez-vous en allant
dans I'onglet Mes rendez-vous dans My Event.

2:30 PM

d videos

3:00PM  Available for a meeting

En vous rendant indisponible toute la journée ou a des heures
précises, les créneaux horaires disponibles disparaitront.




Comment envoyer une demande de connexion swagcard

Connect with Nathan

Sending a connection request with a
message is three fimes more likely to
be accepted.

Pour envoyer une demande de connexion, rendez-vous sur
leur profil (via la liste des Participants, des Intervenants ou
du profil d'entreprise) et cliquez sur le bouton Envoyer une
demande.

Nathan Garnett
Director

Media 10

I SEND CONNECTION REQUEST I

n

slot to set up a meeting with Nathan.

2:30 PM 3:00 PM 3:30 PM 4:00 PM 4:30 PM

Conseil : Ajoutez une note a votre demande de connexion
pour vous présenter et expliquer la raison de votre
demande.

5:30 PM 6:00 PM 6:30 PM 7:00 PM 7:30 PM
8:30 PM 9:00 PM 9:30 PM 10:00 PM 10:30 PM

11:30 PM

12:30 AM 1:00 AM 1:30 AM 1:00 PM 1:30 PM

Vous pourrez trouver une liste compléte de vos connexions
dans My Event, sous Mon networking.

2:30 PM 3:00 PM 3:30 PM 4:00 PM 4:30 PM

o Remarque : Accepter un rendez-vous fera de la personne qui a demandé la réunion une de vos connexions
de maniére automatique. Celle-ci aura de ce fait acces a votre profil complet.




Comment solliciter un rendez-vous

Accédez au profil de la personne (ex : via le bouton Participants)

Cliquez sur I'un des créneaux horaires a disposition. Silanpsitsds
Pour plus d'options, cliquez sur Voir plus de créneaux ' B

Swapcard

Apreés avoir sélectionné un créneau et choisi I'endroit du
rendez-vous, écrivez un bref message a la personne que
vous désirez rencontrer.

swagecard

=

Charles Bourgeois
Team Lead Event Project Manager Middle East/APAC

Swapcard

Meet Charles

Select a time slot fo set up a meeting with Charles e

unday, February 6, 2022

2:00 PM 2:30 PM 3:00 PM 3:30 PM 4:00 PM 4:30 PM

i Sunday, 6th February » 2:00 PM to 2:30 PM

Finalement, cliquez sur Envoyer une demande
de rendez-vous

Video Call

i Sunday, 6th February « 2:00 PM to 2:30 PM

© Virtual « Video Call

Remarque : Si vous prévoyez de vous rencontrer virtuellement,
sélectionnez “En ligne” ou “Rencontre virtuelle” au moment de
choisir I'endroit de la rencontre.

SEND MEETING REQUEST o




Comment réaliser un rendez-vous virtuel swagecard

5 minutes avant une réunion virtuelle et 15 minutes avant 38 1s connected
une réunion en face a face, vous recevrez un email de
rappel a partir duquel vous pourrez cliquer pour accéder a

la réunion.
Charles Bourgeois
. N s Team Lead Event Project Manager Middle East/APAC
Si vous étes déja sur la plateforme, vous pouvez Swapcard
commencer la réunion en vous rendant sur le profil de la Meeting i

fa Send message

izi Sunday, 6th February - 2:00 PM to 2:30 PM

personne avec laquelle vous avez rendez-vous, puis en
cliguant sur le bouton Lancer un appel vidéo.

®« Start a video call
B3 Virtual « Video Call

X Cancel meeting

Cela lancera I'appel vidéo. Ce bouton est uniquement SRR Rl :

disponible si la réunion est confirmeée. SPEAKERS|  Masingraminder

Your me: with Ch

arles will start soon

G5  Thu, May 20, 2021 4:35 PM o 5:05 PM

@8 General meetings

Charles Bourgeois

Remarque : Vous pouvez aussi
accéder directement depuis la Lo cers e
notification de rendez-vous

New contact Aminute ago




Merci d’avoir pris le temps de lire
cette présentation.

Si besoin, cliquez ici pour solliciter I'aide
de notre equipe de support.

PREPAREZ VOUS !


https://help-attendees.swapcard.com/hc/fr

